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IRMANDADE SANTA ISABEL
CASA DE REPOUSO SANTA ISABEL

Rua Tamandaré, n° 451 — Centro — Telefone: (12) 3132-8114 — Guaratingueta — SP - CEP 12503-000.

Utilidade Publica Municipal 1004/67 — Estadual 172/89 —
anfa o Jsabe CNPJ. 48.545.594/0001-42

Federal 7198/92-83 - CEAS 3406-95

“RESPEITO E DIGNIDADE

RELATORIO MENSAL -AGOSTO - 2024

IDENTIFICACAO:

IRMANDADE SANTA ISABEL-CASA DE REPOUSO
SANTA ISABEL

SERVICO:

SERVICO DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL-ALTA
COMPLEXIDADE-ACOLHIMENTO DE IDOSOS

EDITAL/TERMO DE
COLABORACAO:

EDITAL N° 03/SMAS/2021 TC: N° 10/2022

PERIODO DE EXECUCAO:

AGOSTO/2024

TECNICO RESPONSAVEL:

HELEN CRISTINA DE SOUZA TELLI VELOSO

OBJETIVO GERAL:

ACOLHER INDIVIDUOS IDOSOS COM 60 ANOS DE
IDADE OU MAIS, DE AMBOS OS SEXO0S, COM
VINCULOS FAMILIARES ROMPIDOS ou
FRAGILIZADOS, A FIM DE GARANTIR SUA
PROTECAO INTEGRAL.

NUMERO DE ATENDIDOS:

PROGRAMADOS: 40 IDOSOS
EXECUTADOS: 41 I1DOSOS
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OBJETIVO ESPECIFICO: Acolher e garantir protecao integral.

META 01:
40 IDOSOS/MENSAL

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

Atendimento por meio de cuidados da vida diaria:

-Os idosos receberam 06 alimentac6es diarias, com cardapio elaborado por nutricionista.
-Acompanhamento diério realizado pela equipe técnica.

-Cuidados diarios com higiene pessoal.

-Para prevenir a desidratacdo, foi oferecido agua a cada duas horas aos idosos.

Servico ofertado semanalmente por funcionarios/voluntérios:

- Banho de sol nas primeiras horas do dia de acordo com a orientacdo médica (figura 01).

- Os idosos que solicitaram e/ou que nos observamos a necessidade de cortar o cabelo e fazer a barba
para manter a boa higiene, foram atendidos.

-Atendimento de Fisioterapia: trés vezes por semana, atendidos neste més: 35 idosos, sendo
realizados 112 atendimentos (figura 02).

-Além da fisioterapia, os idosos receberam massagem terapéutica e relaxante trés vezes por semana
realizada por voluntario.

- Receberam acompanhamento psicolégico trés vezes por semana.

- Esmaltacdo das unhas, restaurando a autoestima (figura 03).

Encaminhamentos para rede de servicos:
Foram encaminhados 10 idosos para a rede de servicos de outras politicas publicas.

Fortalecimento de vinculos:

No decorrer do més foi realizado contato com familiares, atraves de visitas e telefonemas,
objetivando o fortalecimento de vinculos. Este contato entre familia e idoso é acessivel das seguintes
formas: visita presencial, passeio externo (necessario agendamento), ligacéo telefénica ou de video;
A OSC também disponibiliza um nimero de contato via WhatsApp para troca de informagdes com
os familiares, mas infelizmente a comunicagdo com familiares ocorreu de maneira esporadica, em
alguns casos foi espontdnea em outros estimulada pelo setor em Servi¢o Social da OSC. Desde
dezembro de 2023, pos pandemia, os portbes para visitas foram reabertos diariamente, inclusive
finais de semana e feriados, podendo ocorrer das 14:30 as 16hs sem a necessidade de agendamento.
Os familiares foram orientados sobre a reabertura das visitas, regras e horarios.

-Escuta Social: 08 idosos, 10 familiares.

-Visita familiar presencial: 15 idosos receberam visitas.

-Passeio externo com familiar: 05 idosos sairam com seus familiares.

-Comunicac&o a distancia: 07 ligacbes neste més. (figura 04)

Articulacdo com 0 CREAS:
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- Ocorreu no dia 28 de agosto, o acolhimento do idoso ANTONIO CARLOS DE SOUSA
BARACHO que se encontrava em situacdo de vulnerabilidade social confirmada através da visita
domiciliar junto ao CREAS.

Outros Servigos:

-SolicitagBes de vagas presenciais/ligagdes: 08 solicitaces neste més.

-A OSC recebeu no dia 26 a visita do Dr. Ricardo Reis Simili, 2° Promotor de Justica de
Guaratingueta - Protecdo aos ldosos, com a finalidade de ter conhecimento das dificuldades
encontradas ao oferecer o servico aos idosos e observar as adaptacGes realizadas pela reforma da
estrutura.

IMPACTO SOCIAL.:

Evolucédo na execucao dos servicos socioassistenciais, ampliacdo no desenvolvimento das atividades,
adequacdo da infraestrutura, ampliacdo do acesso a rede de servicos, melhoria na qualidade de vida,
valorizacdo da dignidade, reducdo das violacdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos
ou reincidéncia.

OBSERVACOES:

Sem registros fotograficos da visita do Promotor.

Com o acolhimento do idoso Antonio Carlos, a OSC ultrapassou a meta de 40 idosos. Atualmente 41
idosos foram acolhidos no més de agosto.

META 01: Figura 01- Banho de sol META 01: Figura 02- Fisioterapia

Registro fotografico dia 05/08/2024 Registro fotografico dia 16/08/2024
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META 01: Figura 03- Manicure META 01: Figura 04 — Fortalecimento de vinculos

Registro fotogréfico dia 21/08/2024 Registro fotografico dia 22/08/2024
META 2:
04 REUNIOES DE EQUIPE/ANUAL
OBSERVAGCOES:

12 Reuni&o de equipe — realizada em 20/03/2024
2% Reunido de equipe — realizada em 26/06/2024
3% Reunido de equipe — realizada em 30/07/2024

META21:
01 CAPACITAGAO/ANUAL

OBSERVAGCOES: A OSC se mantém dentro do prazo estipulado. Cumprimento da meta previsto
para o segundo semestre.

OBJETIVO ESPECIFICO: Promover o acesso a programagcdes culturais, de lazer, de esporte e
ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do
publico, bem como a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia.

META 3:
01 ENCONTRO/MENSAL

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:
Atividade Cultural:

Dia 04: Almoco especial antecipado de “Dia dos Pais”. Os idosos aproveitaram com uma deliciosa
feijoada e masica ao vivo. (Imagem 01 e 02 — Meta 03)

Dia 24: A OSC recebeu os funcionarios de uma empresa multinacional que proporcionaram aos
idosos um café da manha com variedades de alimentos. (Imagem 03 e 04 — Meta 03)

Dia 29: Foi realizada no refeitorio da OSC, a festa dos aniversariantes do més. Os idosos se diverti-
ram e saborearam um delicioso bolo confeitado. (Imagem 05 e 06 — Meta 03)

Projeto Preservacdo da Identidade: O aniversariante do dia escolheu o sabor do bolo que foi ser-
vido no café. Aniversariaram: 02 idosos neste més.

IMPACTO SOCIAL:

Encontro intergeracional, ato de celebrar, qualidade de vida, valorizagao cultural, preservacdo da
identidade, reducdo e prevencéo dos casos de isolamento social e melhoria da condigdo de sociabi-
lidade dos idosos.

OBSERVACOES: Pode-se observar na imagem abaixo apenas uma idosa proxima ao bolo, a ou-
tra aniversariante desejou permanecer na mesa junto aos demais na hora dos parabens.
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Imagem 01 Imagerﬁ 02
Meta 03 — Atividade Cultural — Almoco especial dos pais - realizada em 04/08/2024.

Image O Imagem 04
Meta 3 - Atividade de Lazer — Café da manha - realizada em 24/08/2024.

Imagem 05 Imagem 06
META 3 - ATIVIDADE CULTURAL — Festa dos aniversariantes do més — realizada em 29/08/2024
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OBJETIVO ESPECIFICO: Promover 0 acesso a programagcdes culturais, de lazer, de esporte e
ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do
publico, bem como a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia.

META 3.1:
04 ATIVIDADES/MENSAL

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

CINEMA — (Figura 01)
DIA 06: Os idosos aproveitaram a tarde com o filme “Um passado de presente” que foi reproduzido
atraves de um projetor e teldo instalados no saldo feminino.

ATIVIDADE FISICA — (Figura 02)

DIA 16: A atividade coordenada pela fisioterapeuta reuniu os idosos que aceitaram o0 convite para
participar. Seguindo as orientacGes, foram executando exercicios estimulando o movimento dos
membros inferiores e superiores.

ATIVIDADE LUDICA - (Figura 03)

Dia 19: Coordenada pela psicéloga, a atividade reuniu os idosos interessados em pintura com lapis
coloridos. Foram disponibilizadas diversas imagens para colorir, cada idoso escolheu uma de sua
preferéncia.

ATIVIDADE LUDICA — (Figura 04)

Dia 22: Os idosos foram convidados para permanecerem no refeitdrio para participarem da atividade
de pintura livre. Foram disponibilizados materiais como: folha branca, folha com figuras para colorir,
lapis, giz e tintas coloridas. A psicdloga orientou a utilizagdo de materiais da preferéncia de cada
idoso.

IMPACTO SOCIAL.:

Liberdade de escolha, reducdo de conflitos, evolugdo auto dindmica, aumento da autonomia em
decisdo de escolha, valorizacdo pessoal, elevacdo da autoestima, prevencdo dos casos de isolamento
social e melhoria da condicéo de convivéncia dos idosos.

OBSERVACOES:

Todas as atividades foram disponibilizadas para todos os idosos.

Sé&o executadas preferencialmente no periodo da tarde, apos o café.

Informo que antes de cada sesséo de cinema, foram apresentadas 03 opgdes de filmes para os idosos
escolherem qual mais os agradam. Apos a exibicéo, foi aberto um espaco para comentarios referente
ao filme que acabaram de assistir e sugestdes de géneros para a préxima sessao que foi exibida na
semana seguinte.
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Meta 3.1 — Figura 01 ~ Meta3.1—Figura 02
Cinema — realizada em 06/08/2024 Atividade Fisica — realizada em 16/08/2024

Meta 3.1 — Figura 03 | Meta 3.1 — Figura 04
Atividade Ludica — realizada em 19/08/2024 Atividade Ludica — realizada em 22/08/2024

OBJETIVO ESPECIFICO: Promover o acesso a programacdes culturais, de lazer, de esporte e
ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do
publico, bem como a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia.

META 3.2:
01 OFICINA/MENSAL

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

OFICINA — DIA 08: Os idosos foram convidados para participarem da oficina de colagem. A ativi-
dade aconteceu no refeitorio, logo apos o café da tarde. Os idosos foram orientados pela psic6loga e
pela estagidria de artes a amassarem o0s pedacos de papeis coloridos que receberam, transformando-
0s em pequenas bolinhas e colarem de forma linear na folha.

IMPACTO SOCIAL:

Reducdo dos conflitos sociais, evolucéo da criatividade, estimulagdo do trabalho em grupo, preven-
cao de isolamento social, desenvolvimento da criatividade e autonomia utilizando o poder de escolha
e aumento da socializa¢do dos idosos.

OBSERVACOES:
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Meta 3.3:
01 PASSEIO EXTERNO/SEMESTRAL

OBSERVACOES:

(Relatorio do més de marc¢o) Dia 26/03 — visita ao colégio.
(Relatorio do més de maio) Dia 01/05 — visita ao circo.
(Relatoério do més de julho) Dia 11/07 — visita a chacara.

META 04: _
01 REUNIAO/MENSAL

OBSERVACOES: A meta ndo foi cumprida este més por motivos particulares.

OBJETIVO ESPECIFICO: Oportunizar 0 acesso as informacgdes sobre direitos e sobre
participacdo cidadd, estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios.

META 5:
01 Participagdo/mensal

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

ATENDIMENTO AO IDOSO: Neste més de agosto, foram realizados 55 atendimentos aos idosos.
A abordagem individual ocorreu em locais diversificados da OSC, de acordo com a acessibilidade
ou interesse do idoso, sendo de forma solicitada, espontanea ou como intervengéo. (Figura 01 e 02)

DIREITO DE IR E VIR: A idosa Maria do Carmo saiu da OSC 05 vezes desacompanhada neste
més. A Casa tem documentado a permissado de saida desacompanhada por escrito pela filha da idosa,
se responsabilizando pela mée enquanto estiver fora da OSC. Tabela de controle de saidas da idosa.
(Figura 03)

IMPACTO SOCIAL.:
Evolucédo da autonomia, desenvolvimento do protagonismo, orientacéo sobre direitos e deveres.

OBSERVACOES:
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Meta 05 — Figura 01 Meta 05 — Figura 02
Atendimento individual — realizado 07/08/2024 Atendimento individual — realizado 30/08/2024
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Saidas Maria do Carmo Ferreira Ano 2024 S om
esde 3
Autorizacio de saida em lugares préximos, sem acompanhante, por curto periodo de tempo da idosa MARIA DO CARMO .
Conforme a declaragdo de acordo assinada pela filha da idosa, Sr2 Marcia Ferreira portadora do RG:23.175. .451-6, inscrita no CPF: 139.748.978-28 confirmando estar d:mf com oa ::rdi:‘ ttl:::
e vir da mae (idosa citada acima), assinada na data 06 de julho de 2023. Para conceder a permissao de saida, o setor em Servigo Social da Casa de Repouso, € responsavel por av )

W}%WM%
DATA H?AID'XO Pkrmﬂm (MENCIONADO PELA IDOSA) ASSINATURA da IDOSA RETORNOU AUTORIZACAO

| 08/0713:20 [ 15| Sponi Narzen Jocar 00 | [l |
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vs/Ogl/L/ 15 45 30 Spomnc RANTEDS olog%;cwébmo }g ’50 / Y4
6/0d/13 50;45 00 5powl WNanle a7z

S PR DY : u..,:,.'.J‘
Meta 05 — Figura 03
Controle de saida desacompanhada — Fotografada 30/08/2024
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LISTA DE ACOLHIDOS — AGOSTO0/2024

NOME NIS NASCIMENTO | acoriimieTo|  “SAiba
01 | Ademir Amaro 101.075.326-86 05/05/1958 | 10/09/2020 [  --------
02 | Antonio Carlos de Sousa Baracho Em cadastramento | 04/01/1956 | 28/08/2024 | --------
03 | Antonio Pedroso 214.402.925-92 17/02/1939 | 26/09/2023 |  --------
04 | Benedito dos Santos 107.297.155-47 25/04/1957 | 13/03/2024 [  --------
05 | Claudionor Antonio Nascibem 103.750.440-67 22/11/1946 | 04/01/2012 [  --------
06 | Conceicdo Aparecida Del Guerra 106.530.562-54 18/03/1960 | 29/12/2021 | --------
07 | Durval Gongalves 238.470.719-78 20/06/1936 | 10/01/1985 | --------
08 [ Gilceia Macedo Bredariol 103.258.796-45 11/05/1942 | 09/06/2015 |  --------
09 [ Helena dos Santos de Campos 238.899.741-43 10/09/1952 | 03/12/2019 [  --------
10 | lrene Raimundo 103.978.020-88 04/03/1942 | 24/02/2020 |  -------
11 | Joacir da Silva Reis 105.538.997-05 01/04/1954 | 22/05/2023 |  -------
12 | Jodo Caxias dos Santos 214.484.176-53 06/03/1934 | 22/01/2024 |  -------
13 | José Lourenco de Souza Em cadastramento | 20/05/1949 | 17/07/2024 |  --------
14 | José Maria Martins de Oliveira 120.165.057-55 05/07/1960 | 04/01/2012 [ --------
15 | José Tereza Barbosa Em cadastramento | 20/01/1961 | 29/07/2024 |  -------
16 | Josefina Romualdo Guimaraes Alves 213.214.476-73 15/05/1941 | 16/03/2021 |  --------
17 | Leonor de Jesus dos Santos 237.993.843-20 28/08/1946 | 05/08/2010 |  --------
18 | Lusia Sabino Vieira 238.468.763-52 13/12/1946 | 10/05/2018 [  --------
19 | Marco Antonio Zacarias 121.122.300-60 15/10/1963 | 30/10/2023 |  --------
20 | Maria Antonia Vieira 238.946.095-63 04/07/1950 | 04/08/2023 [  --------
21 | Maria Apparecida Bittencourt Cardoso Em cadastramento | 31/05/1931 | 29/05/2024 | --------
22 | Maria Aparecida Cardoso Em cadastramento | 08/10/1963 | 29/05/2024 |  --------
23 | Maria Aparecida dos Santos Ribeiro Amaro 238.389.470-76 05/12/1957 | 01/06/2021 | --------
24 | Maria de Lourdes Martins Correa 238.466.484-06 20/01/1950 | 17/09/2012 | --------
25 | Maria Divina Carneiro 238.469.207-93 04/10/1932 | 15/06/2018 |  --------
26 | Maria do Carmo Ferreira 228.048-428-34 10/09/1949 | 10/09/2016 |  --------
27 | Maria Francisca dos Santos 209.776.063-11 29/03/1945 | 10/06/2019 | = --------
28 | Maria Lopes 237.993.424-82 24/12/1928 | 26/09/1994 [  --------
29 | Maria Rosa Lopes Gongalves 207.386.489-78 15/11/1952 | 27/01/2014 |  --------
30 | Mechior Jose Fonseca 238.263.368-91 01/10/1933 | 28/06/2021 | --------
31 [ Paul Sidney Gay 105.636.994-23 28/07/1947 | 15/12/2021 | --------
32 | Pedro Custodio de Brito 238.531.901-42 16/12/1944 | 20/12/2023 | = --------
33 | Pedro José Querino 238.080.888-49 16/06/1945 | 25/03/2021 |  --------
34 | Pedro Luiz Campanholi 106.288.410-24 25/01/1950 | 09/08/2016 [  --------
35 | Rita Teixeira Guimaraes de Faria 166.785.861-91 26/10/1957 | 13/09/2018 |  --------
36 | Sebastido Reis da Silva 104.068.640-60 08/10/1939 | 03/05/2023 [ --------
37 | Sonia Celeste Casella 105.531.065-19 05/12/1948 | 07/12/2023 [ = --------
38 | Sb6nia Regina Aparecida de Oliveira 238.469.246-91 23/07/1952 | 20/07/1991 |  -------
39 [ Vani Aparecida Barbosa Reis 207.915.027-02 12/07/1947 | 03/05/2025 |  -------
40 | Waldomiro de Brito 104.206.878-12 18/06/1953 | 01/07/2010 |  -------
41 | Zélia Rodrigues 237.993.443-37 01/08/1926 | 26/11/2015 |  -------

Guaratingueta, 03 de setembro de 2024.

ANTONIO CARLOS PRADO DE ALMEIDA
CPF: 540.673.328-15
PRESIDENTE

HELEN CRISTINA DE SOUZA TELLI VELOSO

CPF: 336.953.678-14
ASSISTENTE SOCIAL
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LISTA DE PRESENCA — AGOSTO0/2024

NOME 04 |06 |08 |16 |19 |22 |24 |29 %
01 | Ademir Amaro P|F |F |F |P |F |P |P 60%
02 | Antonio Carlos de Sousa Baracho F|F |F |F |F |F |F |P 30%
03 | Antonio Pedroso P|F |F |F |F |F |P |P 50%
04 | Benedito dos Santos P |P |P |P |F |F |P |P 80%
05 | Claudionor Antonio Nascibem F|IF |F |F |F |F |P |P 40%
06 | Conceicédo Aparecida Del Guerra P |P |F |F |P |P |P |P 80%
07 | Durval Gongalves P|F |F |F |F |F |P |P 50%
08 | Gilceia Macedo Bredariol P |P |F |F |F |F |P |P 60%
09 | Helena dos Santos de Campos P |F |F |F |F |F |P |P 50%
10 | Irene Raimundo P (P |F |F |F |F |P |P 60%
11 | Joacir da Silva Reis P |F |P |P |F |F |P |P 50%
12 | Jodo Caxias dos Santos P |F |F |F |F |F |P |P 50%
13| José Lourenco de Souza P |F |F |P |F |F |P |P 100%
14 | José Maria Martins de Oliveira Pp |F |F |F |F |F |P |P 50%
15 | José Tereza Barbosa P |F |F |F |F |F |P |P | 100%
16 | Josefina Romualdo Guimaraes Alves P (P |P |P [P |P |P |P 100%
17 | Leonor de Jesus dos Santos P |P |P [P |P |P |P |P | 100%
18 | Lusia Sabino Vieira P |F |F |F |F |F |P |P 50%
19 | Marco Antonio Zacarias P |F |F |F |F |F |P |P 50%
20 | Maria Antonia Vieira P (P |P |P [P |P |P [P 100%
21 | Maria Ap dos Santos Ribeiro Amaro P|F |F |F |F |F |P |P 50%
22 | Maria Aparecida Cardoso P (P |F |F |F |F |[P |P 100%
23| Maria Apparecida Bittencourt Cardoso [P |P |F |F |F |F |P |P 60%
24 | Maria de Lourdes Martins Correa P |F |F |F |F |F |P |P 50%
25 | Maria Divina Carneiro P |P |F |F |F |F |P |P 60%
26 | Maria do Carmo Ferreira P |F |F |F |F |F |P |P | 100%
27 | Maria Francisca dos Santos P |P |F |F |F |F |P |P 60%
28 | Maria Lopes P |F |P |P [P |P |P |P 90%
29 | Maria Rosa Lopes Gongalves P |P [P |P [P |P |P |P | 100%
30 | Mechior Jose Fonseca P |F |F |F |F |F |P |P 50%
31 | Paul Sidney Gay P |F |F |F |F |F |P |P 50%
32 | Pedro Custédio de Brito P|F |F |F |F |F |P |P 50%
33| Pedro José Querino P|F |F |F |F |F |P |P 50%
34 | Pedro Luiz Campanholi P |F |F |F |F |F |P |P 50%
35 | Rita Teixeira Guimaraes de Faria P |P |F |F |F |F |P |P 60%
36 | Sebastido Reis da Silva P|F |F |F |F |F |P |P 50%
37 | Sonia Celeste Casella P |F |F |F |F |F [P |P 50%
38 | Sonia Regina Aparecida de Oliveira P |P [P |P [P |P |P |P | 100%
39 | Vani Aparecida Barbosa Reis P |P |P [P |[P |P |P |P | 100%
40 | Waldomiro de Brito P |F |F |F |F |F [P |P 50%
41 | Zélia Rodrigues P |P |F |F |F |F |P |P | 100%

OBS.: Considerar 20% das atividades referentes a meta 01 e 05.

Guaratingueta, 03 de setembro de 2024.

ANTONIO CARLOS PRADO DE ALMEIDA

CPF: 540.673.328-15
PRESIDENTE

HELEN CRISTINA DE SOUZA TELLI VELOSO
CPF: 336.953.678-14

ASSISTENTE SOCIAL
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