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| I- Identificaciio da OSC

1 - Nome da OSC
Irmandade Santa Isabel — Casa de Repouso Santa Isabel

2 — Endereco
Rua Tamandaré, n® 451 — Centro Guaratingueta — SP
CEP: 12503-000
Fone: (12) 3132-8114
E-mail: contatosantaisabel@gmail.com
Data de funda¢fio: 1912 - Constituida - 14/05/1963

| II- Inscricdes e Registros

CNPJ: 48.545.594/0001-42

Registro no CNAS: N° 44006.001815/96-00

Certificacio de Entidade Beneficentes da Assisténcia Social:

71000.042167/2016-61Resolucido: n° 161 de 14/09/01 S

Registro no CMAS: n° 001

Utilidade Publica Federal: — Decreto n® 50-517/61

Utilidade Piiblica Estadual: n® 6.712

Utilidade Publica Municipal: n® 625 — 25/05/60

Pessoa Juridica: Registro de Iméveis e Anexos da Comarca de Guaratingueta -
Registro n° 18.470F1s. 66 Livro n° 3-BE de Pessoa Juridica — Guaratinguet4 11 de setembro de
1958.

[ II- Do Representante Legal

Presidente: Antonio Carlos Prado de Almeida
Funcdo: Presidente

RG: 4.104.251-7

CPF: 540.673.328-15

| IV — Do Técnico Responsével

Nome: Helen Cristina de Souza Telli Veloso
Formaco: Assistente Social

RG: 44.137.188-7 — SSP/SP

CPF: 336.953.678-14

CRESS - 68.808 - SP 9* Regido
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| V— Da Coordenaciio

Nome: Maria Alice Nogueira
Formacéio: Economista Doméstica
RG: 15.856.841

CPF: 060.433.888-04

| VI - Objetivo Geral

o Acolher 40 idosos em regime domiciliar garantindo prote¢io social integral.

| VII- Objetivos Especificos

o Acolher e garantir protecdo integral;

e Promover o acesso a programacgdes culturais,de lazer,de esporte e ocupacionais
internas e externas, relacionando-as a interesses,vivencias,desejos ¢ possibilidades do
publico, bem como a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de
dependéncia;

| VIiI — Abrangéncia Territorial

A OSC estd inserida no bairro Centro, em proximidade com os bairros: Jardim
Tamandaré, Campo do Galvio, Vila Alves e Pedreira, onde se concentram uma populagéo de
baixa renda com significativo indice de problemas sociais € esta na drea de abrangéncia do
CRAS Centro e a aproximadamente a 1,7 Km do CREAS. A Rede Socioassistencial local
dispde de Pronto Socorro, Programa Satide da Familia e Santa Casa.

| IX — Atividades, servicos, programas e projetos

Area de Atuacdio: Assisténcia Social.
Servigo de Protegio Social Especial de Alta Complexidade-Acolhimento de idosos.
Acolhimento para idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou
com diversos graus de dependéncia. A natureza do acolhimento € de longa permanéncia
quando esgotadas todas as possibilidades de auto sustento e convivio com os familiares. E
previsto para idosos que ndio dispdem de condigOes para permanecer com a familia, com
vivencia de situagdes de violéncia e negligéncia, em situacdo de rua e de abandono, com
vinculos fragilizados ou rompidos.
Meta da OSC /Termeo de Colaboraciio: 40 idosos.

Periodo de Funcionamento: Ininterrupto (24 horas).
Publico Alve: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos 0s sexos. g
A OSC tem sua capacidade de atendimentos:
- Acompanhamento semanal do médico Clinico Geral; [

- Acompanhamento 3 x por semana de Fisioterapeuta;

- Acompanhamento de Enfermeira Padréo;

- Acompanhamento 3 x por semana da Psicologa;

- Acompanhamento da Assistente Social;
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- Acompanhamento da Nutricionista;

- Atendimento e acompanhamento ininterrupto da Equipe de Enfermagem;

- Atendimento por cuidadores de idosos em n° compativel ao grau de dependéncia;

- Oferecido aos idosos 06 (seis) refeiges didrias;

- As visitas de amigos ¢ familiares sofreram alteracdes em fungdo da COVID-19, no entanto
com a flexibilizagdo, ocorreram solicitagdes dos familiares para facilitar as visitas. Em acordo
com a coordenacio da OSC, a partir do dia 08 de dezembro de 2023, o horério de visitas ficou
fixado das 14:30hs 4s 16:00bhs diariamente, inclusive finais de semana e feriados, sem a
necessidade de agendamento. Também ¢ disponibilizado um celular para ser utilizado em
ligagdes e em videos chamadas.

- Orientagfo e Superviséio Técnica.

Além da equipe multidisciplinar, contamos com o trabalho voluntirio da Diretoria. As
principais decisbes foram tomadas em Assembléia. A avaliagio ¢ permanente, reunides
mensais, encontros semestrais para replanejamento.

DESCRICAQ DAS ATIVIDADES REALIZADAS

Meta 01 - de atendimento: 40 idosos.

Critérios para admissdo: Idoso com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, com diferentes
diversidades funcionais ¢ graus de dependéncia, que ndo dispdem de condigdes para
permanecer na familia, ou para aqueles que se encontra com vinculos fragilizados ou
rompidos, em situagdes de negligéncia familiar ou institucional, sofrendo abusos, maus tratos
¢ outras formas de violéncia, ou com a perda da capacidade de auto cuidado.

Meta 02 - de capacitagio: Visando o bem-estar dos idosos, foi realizada a capacitag@o anual,
pautando a “Etica e Cuidado com a Pessoa Idosa”, com o objetivo da capacitar os colaboradores
da OSC para umaa melhor atuagido em suas at1v1dades profissionais di4rias. Palestrantes: Eliana
Maringoni - Fisioterapeuta ¢ Amanda Ferrari - Psicéloga. Também foram realizadas 4 reunides
técnicas trimestrais com o objetivo de qualificar a oferta de servigo.

Meta 03 - de convivéncia: Foram realizadas atividades culturais, ladicas, recreativas em grupos
de convivéncia, comemorac¢des de aniversariantes do més, oficinas e passeio externo. Todos os
idosos sdo convidados e estimulados para participarem das atividades, porém a frequéncia é
esporadica, dependendo muito do seu interesse, seu grau de satde e nivel de dependéncia. Deste
modo o nimero de participantes nas atividades oscila muito, porém respeitamos sua escolha
visando o seu bem-estar.

Meta 04 - de articulaciio: A técnica participou das reunides dos conselhos municipais,
articulando com a rede de apoio socioassistencial articulando com o CRAS ¢ o CREAS.

Meta 05 - de participagiio: Foram realizadas rodas de conversa, reunides socioeducativas,
atendimento individual e grupal pela assistente social.

OUTROS SERVICOS:

e Participagiio mensal do técnico nas reunides dos Conselhos de Direitos- CMDPL
e Participag3o nas reunides da rede de servicos socioassistenciais.
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Reunides trimestrais da Equipe Técnica.

Reunides mensais da Diretoria aconteceram 1° segunda feira do més.

Interag@o didria da Equipe Técnica.

Entrevistas com familiares solicitando vagas para os idosos e encaminhamentos para o
CREAS.

Realizacéo de visitas domiciliares realizadas em parceria com o CREAS a familia dos
idosos para conhecer a realidade, observar e avaliar a dindmica familiar ¢ o
relacionamento entre os membros para a admissdo do idoso.

A OSC alterou no dia 08 de dezembro de 2023 o procedimento para a realizagdo das
visitas de familiares e amigos, o horario de visitas ficou fixado das 14:30hs 4s 16:00hs
diariamente, inclusive finais de semana e feriados, sem a necessidade de agendamento.
Antes era necessario agendamento com a Assistente Social.

Estimular o convivio familiar: Contato com familiares e amigos dos idosos, a fim de
estreitar o distanciamento, onde os mesmos conversaram via telefone, whatsapp e
presenciais.

Promover aos idosos o acesso & renda: Prova de Vida, aquisi¢do e atualizagdo de
documentos pessoais e beneficios de assisténcia social.

X — Quadro de Recursos Humanos da OSC:

Qde Profissio Fungio H/Sem. :‘;‘:s'ﬁ:“‘;;’;’;
01 Servigo Social Assistente Social 20hs/sema | CLT
01 Economista Doméstica Coordenadora 20hs/sema | CLT
01 Assistente Administrativo | Assistente Administrativo 40hs/sema | CLT
01 Fisioterapeuta Fisioterapeuta . 0%hs/sema | Autdbnomo
01 Enfermeira Enfermeira 20hs/sema | CLT
04 | Técnico de enfermagem Técnico em Enfermagem 12x 36 CLT
01 Augxiliar de Enfermagem Auxiliar de Enfermagem 12x 36 CLT
12 Ensino Fundamental/Ensino| Servigos Gerais — diumo e | 44hs/sema | CLT

Meédio noturno

01 Ensino médio Encarregada Servigos Gerais 44hs/sema | CLT
01 Psicologa Psicologa 12hs/sema | CLT
o1 Nutricionista Nutnclomsta - | 20hs/sema | Auténomo |
15 Diretoria Voluntérios

Observacio: A OSC esta se adequando a nomenclatura de cargos (RH/NOB/SUAS).

| X1 — Analises dos resultades e metas.

Resultados atingidos:

7

As atividades desenvolvidas tiveram como impacto social a reducdo e prevencdo do

isolamento social.
Melhoria da condicio de sociabilidade dos idosos
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e Promover a convivéncia mista entre os idosos.

e Restabelecimentovinculosfamiliares e/ou sociais.
Redugdo, junto a outras politicas publicas, de riscos sociais e fortalecimento da atuagiio em
rede.

e Desenvolvimento da autonomia do usudrio.

Os resultados alcangados com o desenvolvimento das atividades foram significativos para o
desenvolvimento do convivio grupal e social, evitando o isolamento dos idosos na OSC. A
frequéncia dos idosos nas atividades ¢ um desafio estamos sempre os estimulando para a
participacdo. Melhoria da condicd@o de sociabilidade.

Em fun¢do do comprometimento fisico, sensorial ou intelectual, nossas a¢Ges precisam ser focadas
nas atividades lidicas, onde precisamos estar estimulando a participagfio, essa falta de interesse
deve-se a limitagdo na compreensdo € na aceitagdo.

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROSREPASSES AO TERCEIRO SETOR

TERMO DE COLABORACAQ: N° 10/2022- Prefeitura da Estincia Turistica de
Guaratinguetd; para o atendimento de 40 idosos .

- Doagoes de pessoas fisicas;

- Eventos Bazar

- Participagdo do Idoso - 70% (Setenta por cento) do beneficio previdencidrio ou de
assisténciasocial.

Guaratingueta, 31 de janeiro de 2024.

(L Lo ee— /%‘/ :

s Prado de Almeida Helen Cfiétina de Souza Telli Veloso
CPF{540.673.328-15 PF: 336.953.678.-14
esidente Assistente Social




