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“RESPEITO E DIGNIDADE

RELATORIO MENSAL DEZEMBRO/2023

IDENTIFICACAO:
IRMANDADE SANTA ISABEL-CASA DE REPOUSO
SANTA ISABEL

SERVICO: SERVICO DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL-ALTA

COMPLEXIDADE-ACOLHIMENTO DE IDOSOS

EDITAL/TERMO DE COLABORACAO:

EDITAL N° 03/SMAS/2021 TC: N° 10/2022

PERIODO DE EXECUCAO: DEZEMBRO/2023

TECNICO RESPONSAVEL: HELEN CRISTINA DE SOUZA TELLI VELOSO

OBJETIVO GERAL: ACOLHER INDIVIDUOS IDOSOS COM 60 ANOS DE
IDADE OU MAIS, DE AMBOS 0S SEXOS, COM VINCULOS
FAMILIARES ROMPIDOS OU FRAGILIZADOS, A FIM DE
GARANTIR SUA PROTECAO INTEGRAL.

NUMERO DE ATENDIDOS: PROGRAMADOS: 40 IDOSOS

EXECUTADOS: 40 IDOSOS
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OBJETIVO ESPECIFICO: ACOLHER E GARANTIR PROTECAO INTEGRAL.

META 01: Atendimento de 40 idosos/més.

-ESTRATEGIAS: Atendimento por meio de cuidados da vida diria:

-Dias: 05, 12, 19 e 26 — Barba dos idosos;

-Dias: 06, 13, 20 ¢ 27 — Corte de unhas;

-Dias: 02 e 16 — Esmaltacdo de unhas realizada pela Voluntaria;

-Dia: 23 - Corte e coloracdo de cabelo realizado por Voluntaria;

-De 2h em 2h ¢ oferecido agua aos idosos. Evitando a desidratagio.

-Atendimento de Fisioterapia: trés vezes por semana, atendidos 33 idosos, sendo realizados 125 atendimentos.
-Atendimento 03(trés) por semana de Massagem terapéutica e Relaxante por um voluntario, os idosos sdo encaminhados
pela Fisioterapeuta.

-Cardapio elaborado pela Nutricionista;

-Encaminhamento dos idosos para rede de servigos, sendo: 01 para o AME, 02 para a Santa Casa.

-Escuta Social: com 14 familiares/idosos;

-Desenvolvimento do convivio familiar: Constantemente ¢é realizado contato com familiares de idosos, com o objetivo de
promover fortalecimento de vinculos. A intera¢do familiar é esporadica, ocorrendo das seguintes formas: visita
presencial, ligag¢ao ou video chamada;

-A partir do dia 08 de dezembro, as visitas familiares foram abertas, sem a necessidade de agendamento, com o horario:
das 14:30hs as 16:00hs, todos os dias inclusive finais de semana e feriados;

-Receberam ligagdes por telefone fixo 01 idosa, por video chamada 01 idosas, visitas presenciais 15 idosos, 01 idosa saiu
sozinha e 09 idosos sairam da OSC com familiares / amigos;

Atividades de Voluntirios- ORACAO ECUMENICA, MASSAGEM RELAXANTE E ESMALTACAO DE UNHAS;

- Acolhimento de 02 idosos;

-Articulagdo com o CRAS;

-Articulag@o com o CREAS, realizacdo de visita domiciliar para 02 idosos;

- Continuidade na reforma da OSC.

IMPACTO SOCTAL: Redugdo das violagdes dos direitos socio assistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia.

Observagoes:

N

Coloragao de cabelo por voluntaria

g

ortalecimento de vinculos através de telefonema
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META: 2 OBJETIVO ESPECIFICO: QUALIFICAR A OFERTA DO SERVICO POR MEIO DA PROMOCAO
DA CAPACITACAO SISTEMATICA DOS PROFISSIONAIS RESPONSAVEIS PELA OFERTA DO SERVICO.

META 2: REUNIAO COM EQUIPE TECNICA 4 REUNIOES/ANUAL
ACONTECERAM: 01/02, 14/06, 13/09 e 08/12.

CAPACITACAO DOS FUNCIONARIOS - 1 CAPACITACAO /ANUAL
Dia 26: Visando o bem-estar dos idosos, foi realizada uma palestra pautando a “Etica ¢ Cuidado com a Pessoa Idosa”,
com o objetivo da capacitar os colaboradores da OSC para umaa melhor atuacdo em suas atividades profissionais
diarias. Palestrantes: Eliana Maringoni - Fisioterapeuta e Amanda Ferrari - Psicéloga.

Reunido de equipe Capacitagdo

META 3 - OBJETIVO ESPECIFICO: PROMOVER O ACESSO A PROGRAMACOES CULTURAIS, DE LAZER,
DE ESPORTE E OCUPACIONAIS INTERNAS E EXTERNAS, RELACIONANDO-AS A INTERESSES,
VIVENCIAS, DESEJOS E POSSIBILIDADES DO PUBLICO, BEM COMO A CONVIVENCIA MISTA ENTRE
OS RESIDENTES DE DIVERSOS GRAUS DE DEPENDENCIA.

META 3: 04 ATIVIDADES/MES. 01-OFICINA/MES 01-ENCONTRO/MES 01-PASSEIO EXTERNO/
SEMESTRAL

Dia: 05- Atividade Cultural- Coordenada por Voluntaria- Oficina de cinema - No saldo feminino na terga-feira
depois do café da tarde, foi exibido o filme “Vida de Inseto”, depois foram feitas perguntas aos idosos relacionadas ao
filme. Objetivo: Atengdo, evitar o isolamento social e fortalecimento de vinculos.

Dia: 13- Atividade Ludica- Coordenada pela Psicologa - Oficina do entreterimento com os idosos utilizando uma
bola. Objetivo: Atengao, concentrago e evitar o isolamento social.

Dia: 14 - Passeio Externo - Foi realizado um passeio externo, os idosos optaram por observar a decoragdo de natal no
centro do municipio de Guaratinguetd. Ficaram encantados com os enfeites natalinos, se refrescaram com sorvete e se
hidrataram com agua.

Dia: 15- Atividade Ludica- Coordenada pela Assistente Social - No refeitorio apds o café da manha, os idosos
sentados posicionados com a atencdo voltada para a parede, onde se localizava uma planilha. A Assistente Social
realizava algumas perguntas relacionadas a conhecimentos gerais e a preferéncias dos idosos como: O que o idoso
mais gosta?; O que o idoso menos gosta?; O que precisa melhorar no Lar? Entre outras. As respostas eram anotadas na
planilha de papel colada na parede. Objetivo: Promover a socializagdo, refor¢ando a interag@o entre os idosos, evitar o
isolamento social e realizar em grupo uma breve pesquisa de satisfacdo dos idosos enquanto institucionalizados na
0OSC e sera pauta da proxima reuniao da equipe técnica.
Dia 15: Encontro Intergeracional - Recebemos um grupo de pessoas, entre elas: criangas, adolescentes, jovens e
adultos. A agdo proporcionou aos idosos uma tarde especial com musica, lanche e convivio social entre geragoes.

Dia: 19 - Atividade Ludica-. Coordenada pela Fisioterapeuta- No salio feminino, os idosos sentados, foram
convidados para uma atividade ltdica. Objetivo: Coordenagdo motora, atengdo e evitar o isolamento social.
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Dia: 20 - Atividade Fisica - Coordenada pela Fisioterapeuta - Foi realizado atendimento especifico para cada
idoso, receberam massagem terapéutica ¢ avaliagdo de sua condi¢do mootora. Objetivo: Estimular ¢ avaliar os
membros do corpo.

Dias: 05,13,16 e 24- Atividade Cultural- Projeto Preservacao da Identidade - No dia do aniversario do idoso, este
escolhe o bolo de café e foram cantados os parabéns. Aniversariaram: 05 idoso neste més. Obs.: 02 idosos fazem
aniversario no mesmo dia.

IMPACTO SOCIAL: REDUCAO E PREVENCAO DOS CASOS DE ISOLAMENTO SOCIAL E MELHORIA DA
CONDICAO DE SOCIABILIDADE DOS IDOSOS.

Observagdes: Sem registro fotografico do Projeto Preservagao da Identidade.

Wi

|

Atividade Ludica - Assistente Social
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L) J
Atividades Coordenada pela Fisioterapeuta
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META 4: OBJETIVOS ESPECIFICO: CONTRIBUIR PARA A ARTICULACAO DA REDE SOCIOASSISTENCIAL
DOS DEMAIS ORGAOS E DAS DEMAIS POLITICAS PUBLICAS.

META 4: 01 REUNIAO/MES

ESTRATEGIAS:

Dia 06: Reunido do Conselho Municipal do Direito da Pessoa Idosa.

Pauta: Leitura da Ata da ultima reunido, apresenta¢do das novas técnicas das OSCs: Helen Cristina - Casa de Repouso
Santa Isabel e Andreza - Lar Sao José.

IMPACTO SOCIAL: REDUCAO JUNTO A OUTRAS POLITICAS PUBLICAS, DE RISCOS SOCIAIS E
FORTALECIMENTO DA ATUACAO EM REDE.

Observagoes:
Foi celebrada confraternizagdo de encerramento do ano de 2023.

/'-

Dia 27: Reunido Conselho Municipal do Direito da Pessoa Idosa.
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META: 5: OBJETIVO ESPECIFICO: OPORTUNIZAR O ACESSO AS INFORMAC()ES SOBRE DIREITOS E
SOBRE A PARTICIPACAO CIDADA, ESTIMULANDO O DESENVOLVIMENTO DO PROTAGONISMO DOS
USUARIOS.

META 5: 01 ATIVIDADES/MESES

Dia: 15- Roda de conversa com os idosos, coordenada pela Assistente Social, a pauta da roda de conversa foi as
sugestdes e reclamagdes levantadas durante a atividade desenvolvida pela assistente social da OSC. Os idosos foram
informados sobre seus direitos e as normas internas.

IMPACTO SOCIAL: DESENVOLVIMENTO DO USUARIO, COMO SUJEITO DE DIREITOS E DEVERES,
AUTONOMO E COMPROMISSADO COM A CIDADANIA.

—
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LISTA DE ACOLHIDOS - DEZEMBRO/2023

NOME NIS
01 Ademir Amaro 101.075.326-86
02 Antonio Pedroso CPF 092.990.188-63
02 Claudionor Amaro do Nascimento 103.750.440-67
04 Durval Gongalves 238.470.719-78
05 Joacir da Silva Reis 10.553.899.705
06 Jodo Hélio 237.993.431-87
07 José Maria Martins de Oliveira 237.993.313-24
08 Marco Antdnio Zacarias CPF 048.575.838-52
09 Melchior José da Fonseca 238.263.368-91
10 Odair Rocha 237.993.505-15
11 Paul Sidney Gay 105.636.994-23
12 Pedro José Querino 238.080.888-49
13 Pedro Luiz Campanholi 106.288.410-24
14 Sebastido Reis da Silva CPF: 360.979.008-30 Providenciar NIS
15 Waldomiro de Brito 104.206.878-12
16 Nair Aparecida Alkmin NIS:238.354.359.29
17 Antodnia Felizardo de Assis 238.064.797-43
18 Conceicao Aparecida Del Guerra 043.359.488-83
19 Maria Antonia Vieira CPF:416.428.288-08
20 Gilceia Macedo Bredariol 103.258.796-45
21 Helena dos Santos de Campos 238.899.741-43
22 Irene Raimundo 103.978.020-88
23 Josefina Romualdo Guimaraes Alves 213.214.476-73
24 Leonor de Jesus dos Santos 237.993.843-20
25 Lusia Sabino Vieira 238.468.763-52
26 Maria Aparecida 237.993.476-54
27 Maria Aparecida dos Santos R Amaro 238.389.470-76
28 Maria Divina Carneiro 238.469.207-93
29 Maria Emilia da Concei¢do Carneiro 164.830.012-59
30 Maria Francisca dos Santos 209.776.063-11
31 Maria de Lourdes Martins Correa 238.466.484-06
32 Maria do Carmo Ferreira 228.048.428-34
33 Maria Lopes 237.993.424-82
34 Maria Rosa Lopes Gongalves 207.386.489-78
35 Rita Teixeira Guimaraes de Farias 166.785.861-91
36 Sonia Regina Aparecida de Oliveira 238.469.246-91
37 Vani Aparecida Barbosa Reis CPF: 081.031.058-99 Providenciar NIS
38 Z¢lia Rodrigues 167.908.576-73
39 Sonia Celeste Casella CPF:062.413.198-09 Providenciar NIS
40 Pedro Custodio de Brito 23853190142

ANTONIO CARLOS PRADO DE ALMEIDA
CPF: 540.673.328-15
PRESIDENTE

HELEN CRISTINA DE SOUZA TELLI VELOSO

CPF: 336.953.678-14
ASSISTENTE SOCIAL
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LISTA DE PRESENCA DO MES DEZEMBR0/2023

NOME 05 13 14 15 15 15 19 20
01 | Ademir Amaro F F F P P P P P
02 | Antonio Pedroso F F F F F P P F
03 | Claudionor Antonio Nascibem F F F F F F F P
04 | Durval Gongalves F F F F P P F F
05 | Joacir da Silva Reis F F F F P P F P
06 | Jodo Hélio F F F F P P F F
07 | José Maria Martins de Oliveira F F F F P P F P
08 | Marco Antonio Zacarias F F F F P P F F
09 | Melchior José da Fonseca F F F P P P F P
10 | Odair Rocha F F F F P P F P
11 | Paul Sidney Gay F F F P P P P P
12 | Pedro José Querino F F F F P P F P
13 | Pedro Luiz Campanholi F F F F P P F F
14 | Sebastido Reis da Silva P F F F P P P P
15 | Waldomiro de Brito F F F F P P F F
16 | Nair Aparecida Alkmin F F P P P P P P
17 | Anténia Felizardo de Assis F F F F P P F P
18 | Conceigdo Aparecida Del Guerra P F P P P P P P
19 | Maria Antonia Vieira P P P P P P P F
20 | Gilceia Macedo Bredariol F F F P P P P P
21 | Helena dos Santos de Campos F F F F P P F P
22 | Irene Raimundo F F F F P P P P
23 | Josefina Romualdo Guimardes Alves P P P P P P P P
24 | Leonor de Jesus dos Santos P P P P P P P P
25 | Lusia Sabino Vieira F F F F P P F P
26 | Maria Aparecida P F F F P P F P
27 | Maria Aparecida dos Santos Ribeiro Amaro P F F F P P F P
28 | Maria Divina Carneiro P P F P P P P P
29 | Maria Emilia da Concei¢éio Carneiro F F F F P P F P
30 | Maria Francisca dos Santos P F F F P P F P
31 | Maria de Lourdes Martins Correa P F F F P P F P
32 | Maria do Carmo Ferreira F F F P P P P P
33 | Maria Lopes F F P F P P P P
34 | Maria Rosa Lopes Gongalves P P P P P P P P
35 | Rita Teixeira Guimardes de Farias F F F F P P F P
36 | Sonia Regina Aparecida de Oliveira P F P P P P P P
37 | Vani Aparecida Barbosa Reis P P P P P P P P
38 | Zélia Rodrigues P P F P P P P P
39 | Sonia Celeste Casella F F F F P F F P
40 |Pedro Custodio de Brito F F F F F F F P

ANTONIO CARLOS PRADO DE ALMEIDA
CPF: 540.673.328-15
PRESIDENTE

HELEN CRISTINA DE SOUZA TELLI VELOSO
CPF: 336.953.678-14
ASSISTENTE SOCIAL




