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RELATORIO DE EXECUCAO DO OBJETO
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| 1 - Identificagiio da OSC

01 — Nome da OSC
Irmandade Santa Isabel — Casa de Repouso Santa Isabel

02 — Endereco
Rua Tamandaré, n® 451 — Centro
Guaratingueta — SP
CEP: 12503-000
Fone: (12) 3132-8114
E-mail: contatosantaisabel@gmail.com
Data de fundacio: 1912 - Constituida - 14/05/1963

(II — Inscricoes e Registros

CNPJ: 48.545.594/0001-42

Registro no CNAS: N° 44006.001815/96-00

Certificacdo de Entidade Beneficentes da Assisténcia Social:- 71000.042167/2016-61

Resolucio: n° 161 de 14/09/01 S

Registro no CMAS: n° 001

Utilidade Pablica Federal: — Decreto n° 50-517/61

Utilidade Publica Estadual: n° 6.712

Utilidade Piblica Municipal: n® 625 —25/05/60

Pessoa Juridica: Registro de Iméveis e Anexos da Comarca de Guaratingueta - Registro n° 18.470
Fls. 66 Livro n° 3-BE de Pessoa Juridica — Guaratingueta 11 de setembro de 1958.

ITI — Do Representante legal

Presidente: Antonio Carlos Prado de Almeida
Fungao: Presidente

RG: 4.104.251-7

CPF: 540.673.328-15

| IV — Do Técnico Responsavel | N

Nome: Adriana Carneiro Barbosa Villela
Formacio: Assistente Social

RG: 13.232.915 — SSP/SP

CPF: 082.327.028-93

CRESS - 18.689
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enta

V-Da Coordénag:ﬁo

Nome: Maria Alice Nogueira
Formacio: Economista Doméstica
RG: 15.856.841

CPF: 060.433.888-04

VI - Objetivo Geral

e Acolher individuos, idosos com 60 anos ou mais de ambos os sexos, com vinculos familiares
rompidos ou fragilizados, a fim de garantir sua prote¢do integral.

[VII ~ Objetivos Especificos

e Acolher e garantir protecdo integral;

Qualificar a oferta do servigo por meio da promogio da capacitagdo sistematica dos profissionais
responsaveis pela oferta dos servigos;

Promover o acesso a programagdes culturais,de lazer,de esporte e ocupacionais internas e externas,
relacionando-as a interesses,vivencias,desejos e possibilidades do publico, bem como a convivéncia
mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia;

Contribuir para a articulagdo da rede socioassistencial, dos demais orgfios e das demais politicas
publicas;

Oportunizar o acesso as informagles sobre direitos e sobre participagdo cidad3, estimulando o
desenvolvimento do protagonismo dos usudrios.

| VIII - Abrangéncia Territorial

A OSC esta inserida no bairro Centro, em proximidade com os bairros: Jardim Tamandaré, Campo do
Galvio, Vila Alves e Pedreira, onde se concentram uma populagdo de baixa renda com significativo indice
de problemas sociais e esta na area de abrangéncia do CRAS Centro e a aproximadamente a 1,7 Km do
CREAS. A Rede Socioassistencial local dispde de Pronto Socorro, Programa Satde da Familia e Santa Casa.

IX — Atividades, servicos, programas e projetos

Area de Atuaciio: Assisténcia Social.

Servigo de Prote¢do Social Especial de Alta Complexidade-Acolhimento de idosos.

Acolhimento para idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus
de dependéncia. A natureza do acolhimento ¢ de longa permanéncia quando esgotadas todas as
possibilidades de auto sustento e convivio com os familiares. E previsto para idosos que nio dispdem de
condi¢des para permanecer com a familia, com vivencia de situagdes de violéncia e negligencia, em situagdo
de rua e de abandono, com vinculos fragilizados ou rompidos.

Existe articulagio com o CRAS e o CREAS. No ano de 2020, em conformidade com o Termo de
Colaboragéo: Processo N° 09/2018, para o atendimento de 38 idosos e o Termo Aditivo: 02/002/2017, a
partir de fevereiro 40 idosos, foram estes encaminhados pelo CREAS.

Meta da OSC de atendimento: 45 idosos.

Periodo de Funcionamento: Ininterrupto (24 horas).

Publico Alvo: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos 0s sexos.
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Diagnéstico: Dos idosos residentes , segundo informagdes declaradas no CENSO SUAS de 2020, sdo: 17
idosos beneficiarios do BPC, 12 idosos vieram de outros municipios, 33 idosos apresentam Deficiéncia
Fisica, Sensorial, Intelectual, 27 idosos apresentam Transtorno Mental.

A OSC tem sua capacidade de atendimentos:

- Acompanhamento médico;

- Acompanhamento de Fisioterapeuta;

- Acompanhamento de Enfermeira Padréo;

- Acompanhamento da Psicologa;

- Acompanhamento da Assistente Social;

- Acompanhamento da Nutricionista;

- Atendimento e acompanhamento ininterrupto da Equipe de Enfermagem;

- Atendimento por cuidadores de idosos em n° compativel ao grau de dependéncia;
- Atendimento de (01) Poddloga voluntaria;

- Oferecido aos idosos 06 (seis) refei¢oes didrias;

-As visitas aconteceram até meados de margo diariamente das 14h30 as 16h. Em19/03/2020 foram
suspensas em fung¢do da COVID-19.

- Atividade fisica — Professor Voluntario de Educacdo Fisica; suspensa em fungdo da COVID-19.

- Orientagdo e Supervisdo Técnica

Em nossas a¢des desenvolvemos atividades planejadas de interag@o de convivéncia com familiares, amigos e
pessoas de referéncia de forma continua, bem como o acesso &s atividades: cultural; ludica e de lazer
internamente ¢ na comunidade.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS

Piblico-Alve: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de
dependéncia. Niimero de idosos que residiram na OSC no ano de 2020 — 48 idesos, sendo: 19 homens e
29 mulheres.

Critérios para admissdo: Idoso com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, com diferentes necessidades e
graus de dependéncia, que ndo dispdem de condi¢des para permanecer na familia, ou para aqueles que se
encontra com vinculos fragilizados ou rompidos, em situacSes de negligéncia familiar ou institucional,
sofrendo abusos, maus tratos e outras formas de violéncia, ou com a perda da capacidade de auto cuidado.

Em todas as atividades desenvolvidas foram convidados todos os idosos para participarem, mas, ndo foram
todos que participaram, existe uma oscilagdo do nimero de idosos participantes, isto ocorre em fungdo do
quadro de saude e do nivel de dependéncia.

O ano corrente em fungdo do COVID-19, com o isolamento social, exigiu que a OSC, mantivessem a
suspensdo as visitas de voluntarios, aos quais muito desses desenvolviam atividades semanais: culturais,
Iudicas, recreativas e fisicas com os nossos idosos, precisando assim que a OSC se adequasse as mudangas,
assumindo essas agdes as técnicas Psicologa e Assistente Social.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NAS DEPENDENCIAS DA OSC E NA COMUNIDADE:

OFICINA AUDIO VISUAL: Projeto dia do cinema, acontéceram nos meses: janeiro, fevereiro € marco,
no horéario das 14h30min, nas 4* feiras. Depois do café da tarde, no saldo social do setor feminino, foi
instalado um teldo onde foram exibidos os filmes. Participaram em média 15 idosos por semana.

As atividades desenvolvidas tiveram como impacto social a reducio e prevengdo do isolamento social/
Melhoria da condi¢do de sociabilidade dos idosos/ Promover a convivéncia mista entre o0s
idosos/restabelecer vinculos familiares e/ou sociais.
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ATIVIDADE FISICA: Orientada pelo professor voluntario de Educagio Fisica, as quintas feiras no horrio
das 14h45, aconteceram nos meses de fevereiro e margo, no saldo social do setor masculino. Os idosos
posicionados em cadeiras dispostas no formato de circulo para a realizacdo de exercicios que possibilitou
aos idosos movimentar os membros superiores ¢ inferiores. Participaram em média 15 idosos por semana.

As atividades desenvolvidas tiveram como impacto social a reducdo e preveng&o do isolamento social/
Melhoria da condicdo de sociabilidade dos idosos/ Promover a convivéncia mista entre os
idosos/restabelecer vinculos familiares e/ou sociais.

GRUPO DE CONVIVENCIA -ATIVIDADES LUDICAS/RECREATIVAS — REALIZADAS PELA
PSICOLOGA E ASSISTENTE SOCIAL DA OSC:

Més: Abril: Dias: 07, 08, 15 e 22- Passa argolas, rodizio de pizzas, jogo de boliche e jogo de bambolé;
Més: Maio: Dias: 06, 08, 19 e 21 — Conto de histéria, o que é ser mie, jogo de basquete e jogo hidico;
Més: Junho: Dias: 02, 03, 04 e 19- Conto de histéria, jogo de balde, jogo de vai e vem e bambolé e
leitura de histéria — O rei e 4 esposas;

Més: Julho: Dias: 02, 09, 15 e 21- Reunidio com os idosos, jogo de boliche e relaxamento, desenho ¢
pintura e jogo hidico;

Més: Agosto: Dias: 05, 18, 19 e 25- Jogo do passa bambolé e bola, jogo ladico, jogo de basquete e dia
da misica;

Més: Setembro: Dias: 10, 15, 16 e 23- Jogo de ligar os pontos, jogo de beliche, jogo de passa bola e
jogo do bate palmas;

Més: Outubro: Dias: 08, 14, 15 e 21- Jogo geométrico, jogo de boliche, jogo do passa bola e jogo do
bilboqué;

Més: Novembro: Dias: 12, 17, 19 e 24- Reunido com os idosos, jogo de boliche, jogo hidico e jogo do
vai e vem;

Meés: Dezembro: Dias: 03, 11, 22 e 23- Confeccio de enfeites Natalmos, tardes festivas da pizza e
salgados e bolo com refrigerante. : —_—

PROJETO COMEMORACAO DOS ANIVERSARIANTES DO MES: Aconteceram nas ultimas
quartas-feiras de cada més, no horario do café da tarde, as 14h30min, Os aniversariantes do més sdo
convidados a sentarem-se 4 mesa central, onde foram cantados os parabéns, no qual é comemorado com
salgados, bolo e refrigerantes. Participaram todos os idosos residentes na OSC.

Aconteceu no més de marco-No dia do aniversdrio do idoso convidamos um parente ou amigo para
comparecer na OSC para almocar com ele. Participaram 02 familiares ou amigos dos idosos. Suspenso
em funcdo da COVID-19.

PROMOVER O ACESSO AO LAZER E PROGRAMACOES CULTURAIS: As atividades
desenvolvidas tiveram como impacto social a redugdo e preven¢do do isolamento social/ Melhoria da
condi¢@o de sociabilidade dos idosos/ Promover a convivéncia mista entre os idosos/restabelecer vinculos
familiares e/ou sociais.

GARANTIR AOS IDOSOS O RESPEITO AOS COSTUMES, TRADICOES RELIGIOSAS:
Celebracio de missas semanalmente, culto evangélico mensal e grupo de oragdo ecuménica semanal. A
partir do més de abril foram suspensas em fun¢do da COVID-19.

OFICINAS LUDICAS- COORDENADA PELA PSICOLOGA DA OSC: Dia: 07/01- Atividade Iudica
- Atividade com jogos desenvolvimento da coordenagdo, atengdo e memoria, através do reconhecimento de
formas e cores. Dia: 18/02 - Oficina recreativa-utilizagio de jogos e pinturas. Dias: 19/03 e 09/04 -
Orientacdo aos idosos sobre as medidas protetivas do Corona virus. Dia : 13/05 - Atividade ludica
recreativa-jogo do passa o baldo- som de uma musica os idosos sentados em formato de circulo ,passam o
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baldo para o amigo do lado, quando a misica para ¢ feito;uma pergunta ao idoso que ficou com o baldo na
mdo. Perguntas abertas para estimular o convivio entre os moradores suas identificagdes de vida para
fortalecer os vinculos. Dia: 09/06 - Atividades Iudica recreativa - jogo da memoria viva- objetos sdo
colocados sobre uma mesa, assim os idosos devem memoriza-los e foram sendo alternados e retirando os
objetos e os idosos devem adivinhar (lembrar) qual faltou. Dia: 28/07 - Atividade ludica recreativa- jogo do
passa bola e bambolé. Objetivo: Trabalhar a atengdo, cooperagdo, agilidade, coordenagdo motora,
fortalecimento dos vinculos, através do jogo: como descrevo o meu amigo (cada idoso deve descrever como
percebe o amigo do lado. Trabalhando o nivel de conhecimento do outro. Dia: 04/08 - Atividade Reunido
com os idosos para saber possiveis atividades a serem realizadas e mudangas para as proximas atividades/
Dia: 17/09 - Atividade — Reuniio com os idosos sobre a troca da estacdo/Primavera e as mudangas,
climaticas. Objetivo: Percepcdo das estacdes e mudancas climaticas. Dia:27/10 - Atividade Reunifo com os
idosos sobre as atividades do més e o grau de satisfagfo. Dia:26/11- Atividade lidica — lémbrangas do
passado, canticos antigos. Dia: 02/12 - Atividade Iudica onde os idosos confeccionaram enfeites Natalinos
para decorarem o refeitério. Objetivo: Insergdo dos idosos no cotidiano e fortalecimento dos vinculos.
Observagdes: atencdo, concentragio e coordenagéo motora fina e grossa.

RODA DE CONVERSAS- COORDENADA PELA ASSISTENTE SOCIAL DA OSC:

Dia: 06/01 - A importincia dos documentos pessoais, como: CERTIDAO DE NASCIMENTO OU
CASAMENTO, RG, CPF, TITULO ELEITORAL. A necessidade da prova de vida nas agéncias bancarias.
Dia: 28/02 - O que € Direito/leis e regras para a convivéncia na sociedade e na OSC e O PODER DE IR E
VIR
Dia: 20/03 - Sobre a Pandemia do COVID 19, quais as formas de contaminaggo e sobre o isolamento social,
motivo da suspensdo das visitas de familiares e voluntarios. Para descontrair lemos o livro de adivinhagdes.
Dia: 17/04 - Responsabilidade da OSC frente a COVID 19- Capitulo II —-Das Entidades de Atendimento ao
Idoso — explicando aos cuidados a saide, o porqué do isolamento social, o uso de mascara e as medidas
protetivas. Para descontrair uma atividade ludica, onde mostravamos figuras de objetos onde diziam os
nomes e davam qualidades. Dia:29/05 - Flexibilizacdo do comércio, pois estavam cobrando o porqué da
OSC ndio permitir que recebessem visitas, sendo que estavam acompanhando os noticidrios, enfim
reforcamos a responsabilidade da OSC frente a pandemia. Dia 26/06 - Estatuto do Idoso- O que € ser idoso €
as obrigagdes e responsabilidades da OSC. Dia: 31/07 - Preservacdo da identidade do idoso e meméria
como: data de nascimento, naturalidade, nome completo e profissio. Dia: 24/08 - Estatuto do Idoso-
capitulos II Das Entidades de Atendimento ao Idoso- Art. 50 —VIII —proporcionar cuidados & satide frente ao
enfrentamento da COVID-19, o porqué do isolamento social e as formas de minimizarmos essa situacéo.
Dia: 25/09 - Reflexdo ao Dia do Idoso, com que idade é considerado idoso E as conquistas nas Politicas
Piblicas (Dia do Idoso 01/10) —Estatuto do Idoso- cap. I — Do Direito a Vida. Dia: 23/10 - Leitura: A
HISTORIA DA RATOEIRA - li¢io da histéria é que quando acharmos que o problema ndo nos diz respeito
¢ melhor revermos. Momento para reflexdo do dia a dia na OSC. Dia:13/11 - A Eleic3o para escolha de
Prefeito e Vereadores, os menores de 70 anos sdo obrigados a votar e os que ndo puderem comparecer na
eleicdo, a OSC enviard oficio ao Cartdrio Eleitoral para justificarmos a auséncia. Dia: 18/12 -
Responsabilidade da OSC com os idosos / Néo autorizagéo da saida dos idosos nas festas de final de Ano/
Conversamos sobre a COVID-19/.

Nas dinidmicas as cadeiras sdo posicionadas em circulo, facilitando a comunicagéo entre os idosos.

As atividades da Psicoéloga e da Assistente Social tiveram como impacto social a reducdo e prevencio do
isolamento social/ Melhoria da condicdo de sociabilidade dos idosos/ Promover a convivéncia mista entre
os idosos/restabelecer vinculos familiares e/ou sociais.

TARDES FESTIVAS NA OSC: LANCHES OFERECIDOS POR VOLUNTARIOS-SUSPENSA A
ENTRADA DE VOLUNTARIOS EM FUNCAO DA COVID-19.
Dias: 09 e 23/01- Apresentagio do Coral da FEG/UNATI e Apresentacéo do Palhaco.
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As atividades desenvolvidas tiveram como impacto social a reducdo e prevengio do isolamento social/
Melhoria da condicdo de sociabilidade dos idosos/ Promover a convivéncia mista entre os
idosos/restabelecer vinculos familiares e/ou sociais.

PROMOVER O ACESSO AO LAZER E PROGRAMACOES CULTURAIS: PASSEIOS
EXTERNOS- Essa a¢Ges ndo aconteceram em fungdo da COVID-19

ALMOCO FESTIVO E FESTAS TEMATICAS NA OSC: 01/01- Comemoragéo ao 1° Dia do Ano; Dia;’
10/05 - Almogo com misica ao vivo- Comemoragio Dia das Mées /de Pascoa; Dia: 06/10 - Comemoragdo
ao Més do Idosos- Almogo com musica ao vivo; Dia: 25 - Almogo de Natal/ Réveillon. Participaram todos,
os idosos residentes na OSC.

As atividades desenvolvidas tiveram como impacto social a reducdo e prevengio do isolamento social/
Melhoria da condicdo de sociabilidade dos idosos/ Promover a convivéncia mista entre os
idosos/restabelecer vinculos familiares e/ou sociais.

LANCHES FESTIVOS E FESTAS TEMATICAS NA OSC: Dia: 21/02 - Comemoracao do Carnaval/
Dia: 25/06 - Festa Junina; Dia: 01/10 - Comemoragéo ao Dia do Idoso- parceria com o GRUPO
PIRULITOS DO BEM.

As atividades desenvolvidas tiveram como impacto social a redugdo e prevencio do isolamento social/
Melhoria da condicdo da sociabilidade dos idosos/ Promover a convivéncia mista entre os idosos/
restabelecer vinculos familiares e/ou sociais.

QUALIFICAR A OFERTA DO SERVICO: 04 REUNIOES /ANUAL E 01 CAPACITACAO/ANUAL.

Més: Margo: Dia: 18- Reunifo Equipe Técnica- Providencias tomadas para o enfrentamento da COVID-19;
Més: Julho: Dia: 30- Reunido Equipe Técnica- Reajustado adequagdes nas ADV e COVID-19;

Més: Agosto: Dia: 25- Reunido na SMAS — Assunto: Gestdo de Parcerias com as OSCS;

Més: Outubro: Dia: 26- Reunido Equipe Técnica- Implantar prontuério Unico;

Més: Novembro: Dia: 30- Reunido Equipe Técnica- Avaliagdo de normas adotadas € 0s resultados frente a
COVID-19;

Més: Dezembro: Dias: 04, 11 e 18 - Capacitacdo: Tema: MOTIVACAO E AUTO CONHECIMENTO.

Além da equipe multidisciplinar, contamos com o trabalho voluntario da Diretoria. As principais decisGes
foram tomadas em Assembléia. A avaliacdo € permanente, reunides mensais, encontros semestrais para
replanejamento.

OUTROS SERVICOS

e Participaciio da reunifio na SMAS no dia 25 de agosto —assunto: GESTAO DE PARCERIAS COM
AS OSCS.

e Assembleia Geral com abertura para participa¢do dos associados com direito de voz pelo Google

Meet, que teve como pauta: Aprovagéo do Balango e Aprovagédo do Plano de Trabalho.

Participagio mensal do técnico nas reunides dos Conselhos de Direitos- CMDPL

Participac#o nas reunides da rede de servi¢os socioassistenciais.

Reunides trimestrais da Equipe Técnica.

Reunides mensais da Diretoria aconteceram via Google Meet na 1 segunda feira do més.

Interagfio diaria da Equipe Técnica.

Entrevistas com familiares solicitando vagas para os idosos e encaminhamentos para o CREAS.

Realizacdo de visitas domiciliares realizadas em parceria com o CREAS a familia dos idosos para

conhecer a realidade, observar e avaliar a dindmica familiar e o relacionamento entre os membros

nara a admissio do idoso.
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e A OSC flexibilizou as visitas de familiares e amigos, mantendo alguns procedimentos, como: uso de
méscara, mantendo 2 metros de distanciamento do idoso e familia, recep¢io na parte externa da OSC
e agendamento prévio com a Assistente Social.

e Estimular o convivio familiar: Contato com familiares e amigos dos idosos, a fim de estreitar o
distanciamento, onde os mesmos conversaram via telefone e whatsapp. O projeto de familiares virem
almocar com os idosos no dia do aniversario suspenderam motivo COVID-19.

e Promover aos idosos o acesso a renda: Prova de Vida, aquisicdo e atualizacdo de documentos
pessoais e beneficios de assisténcia social. i

X — Quadro de Recursos Humanos da OSC:

>

Vinculo com a

Qde Profissao Funcio H/Sem. Instituicio
01 Servico Social Assistente Social 20hs/sema | CLT
01 Médica Meédico Clinico geral 04hs/sema | Cedido PMG
01 Economista Doméstica Coordenadora 20hs/sema | CLT
01 Assistente Administrativo Assistente Administrativo 44hs/sema | CLT
01 Fisioterapeuta Fisioterapeuta 08hs/sema | Auténomo
01 Enfermeira Enfermeira 20hs/sema | CLT

03 | Técnico de enfermagem 12x 36 CLT

Técnico em Enfermagem

12x 36 LT

o1 |Auxiliar de Enfermagem Auxiliar de Enfermagem

01 Atendente de enfermagem | Atendente de enfermagem 44hs/sema | CLT

01 Ensino Fundamental Cozinheira 44hs/sema | CLT
Ensino Fundamental/Ensino | Servigos Gerais — diurno e 44hs/sema | CLT

11 gk .
Meédio noturno

01 | Psicologa Psicologa 12hs/sema | CLT

o1 Nutricionista Nutricionista 12hs/sema | Auténomo

15 | Diretoria Voluntarios

22 Voluntarios

Observacio: A OSC esta se adequando a nomenclatura de cargos (RH/NOB/SUAS).

XI — ANALISE DOS RESULTADOS-METAS

Os resultados alcancados com o desenvolvimento das atividades foram significativos para o
desenvolvimento do convivio grupal e social, evitando o isolamento dos idosos na OSC. Freqiiéncia
dos idosos nas atividades. Melhoria da condicao de sociabilidade.

e 1 - A nossa meta de atendimento é de 45 idosos com o Servigo Especial de Alta Complexidade,
através do Servigo de Acolhimento Institucional. A OSC, neste periodo de pandemia ndo
suspendeu os acolhimentos, nos adequamos as mudangas exigidas, baseadas na Norma Técnica
GVIMS/GGTES/ANVISA N° 05/20202

e 2 - Qualificamos a oferta do servico por meio da promog¢io da capacitagdo sistematica dos
profissionais responsaveis pela oferta de servigos- capacitagdo anual e reunides da equipe
técnica.
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e 3 - Promovemos o acesso a programacdes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas e
externas, relacionando-as a interesses, vivencias, desejos e possibilidades de publico, bem como
a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia. Comemoragdo dos
aniversariantes/més, grupos de convivéncia-04 atividades lidicas/més, 01 encontro semestral-
jogo lidico, 01 oficina/més,

e 4 - Contribuimos para a articulagdo da Rede socioassistencial, dos demais 6rgios e das Politicas
Piblicas. Através da participagdo da Técnica responsavel nas reunides mensais do Conselho dos
Direitos da Pessoa Idosa. 4

e 5 - Oportunizamos o acesso as informacdes sobre direitos e sobre participagdo c1dada,_
estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios. Através das reunides.
socioeducativas/mensais com 0s

1- Complexidade frente aos acolhimentos de idosos em fungdo do COVID-19.

2- Dificuldade de ndo termos a fungio médica no quadro de funcionarios. Algum problema com o
idoso é necessario leva-los ao Pronto Socorro, os expondo a contaminacio de doengas e virus.

3- O idoso que retorna de internacdo precisa fazer quarentena. Muitas vezes temos dificuldade em
acolher por os nossos idosos estarem fazendo uso dos quartos disponibilizados para a quarentena.

4- Distanciamento dos familiares e voluntarios, onde os idosos estdo sentindo a falta da rotina das
visitas que recebiam no decorrer do ano, e isto tem refletido na saide fisica e mental.

5- Dificuldade em trabalhar os temas socioeducativos devido as limitacdes cognitivas dos idosos.

6- Afastamento de funcionarios que apresentam suspeitas de COVID 19.

FORMAS DE SUPERACAO:

Acolhimento na OSC: Estamos acolhendo nos baseando na Norma Técnica ANVISA n° 05/2020.
Solicitamos ao responsavel pelo idoso que serd acolhido, que realize o exame para atestar que o
idoso ndo é portador da COVID-19; o idoso acolhido permanecerd em quarentena em um
apartamento com saida para area de luz e fornecimento de EPIs. -

Aumentamos em mais um quarto para uso da quarentena, totalizando para d01s

Os idosos que necessitam de atendimento médico de urgéncia sdo acompanhados pela Equipe
Técnica de Enfermagem para o Pronto Socorro.

Contato via telefone, video chamada, wattsapp e agendamento de visitas com familiares e voluntarios
dos idosos, a fim de estreitar o distanciamento.

Normas adotadas pela OSC, baseadas na Norma Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA N° 05/2020: -
uso de mascara para funciondrios, afericio da temperatura dos funciondrios antes de adentrarem na
OSC; os funcionarios deverdo higienizar as mdos com sabonete liquido ou élcool gel a 70% antes da
entrada na 4rea dos residentes. Os fornecedores ndo poderdo adentrar nas dependéncias da OSC, as
entregas serdo recepcionadas na portaria

Devido as limita¢des dos idosos trabalharemos os temas socioeducativos de forma ludica.

De modo geral percebemos uma dificuldade de interagdo dos idosos e para participarem das agdes,
precisamos sempre estar estimulando antes das nossas atividades. E importante reforgar que os nossos
idosos na grande maioria apresentam um quadro de deméncia, portanto temos dificuldade em algumas

acdes, pois, apresentam limitagio na compreensdo e na aceitagfio. Percebemos que durante as agdes existe

até uma interagfo, mas, quando terminamos, a questdo da melhora da convivéncia ndo € atingida, as
implicéncias continuam.
Mas sabemos o quanto é importante as nossas agdes, por isso buscamos o trabalho continuo.

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS

REPASSES AQ TERCEIRO SETOR
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TIPO DE CONCESSAO: Subvencio Lei 24 —01/09/2005 -

TERMO DE COLABORACAO: PROCESSO: N° 09/2018- Prefeitura da Estincia Turistica de
Guaratingueta; - bem como as fontes de financiamentos — Federal/ Estadual / Municipal, para o atendimento
de 38 idosos e TERMO ADITIVO: 02/002/2017, a partir de fevereiro para o atendimento de 40 idosos .

- Doagdes de pessoas fisicas;

- Eventos Bazar - Suspenso motivo COVID-19.

- Doagbes - Carnes %

- Participag¢do do Idoso - 70% (Setenta por cento) do beneficio previdencidrio ou de assxstenma

social.

Guaratingueta, 30 de marco de 2021.

Adrigna-Carneiro éarbosa Villela ——

CPF: 082. 327.028-93
Assistente Social

:‘

Maria Ahce%;f\8 eir.
CPF: 060.43

Coordenadora \




